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Presentación 
comunicación 

 

Título completo de la 
Comunicación/panel/vídeo: 

 
 

La prestación de apoyos a la familia a través del Servicio de Apoyo Familiar, 
programas y recursos 

Tema 

 
 

La comunicación presenta la experiencia lleva a cabo a través del Servicio de 
Apoyo a Familias, la prestación de apoyo mediante diferentes programas y gestión 

de grupos focales, de hermanos, apoyo a grupos de Asperger, etc. 

Resumen del contenido 

 
La comunicación hace un recorrido por el Servicio de Atención de Día creado 
hace cuatro años y su evolución con programas de información asesoramiento 

intervención en el entorno familia, programa de respiro y estancias cortas, 
programa hospitalario, y grupos como grupos de padres nuevos, grupos de padres 

de personas con Asperger, grupos de Hermanos, grupos focales, etc… 
La comunicación presenta todo el despliegue de los diferentes Procesos y gestión 

de los diferentes apoyos 
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SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS

ESTRUCTURA 
– Responsable: JIMMY BROSA
– Trabajadora Social: AINARA SANZ
– Coordinadora Programa Verano: IRENE RODRIGUEZ



SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS

APOYO A FAMILIAS
OCIO, TIEMPO LIBRE Y DEPORTE
ACCION ASOCIATIVA
OTROS



SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS

AREA DE ACOGIDA Y ORIENTACION
AREA DE FORMACION
AREA DE APOYO MUTUO
AREA DE PROGRAMAS DE INTERVENCION 
FAMILIAR
AREA DE COMUNICACIÓN 
AREA  DE PARTICIPACION ASOCIATIVA
AREA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE
AREA DE VOLUNTARIADO



AREA DE ACOGIDAY SEGUIMIENTO

PROGRAMA  DE ACOGIDA
– PROTOCOLO DE PLAN DE ACOGIDA DE FAMILIAS 

PROGRAMA DE TRAMITACION DE AYUDAS
– DOCUMENTO “GUIA DE RECURSOS Y AYUDAS INDIVIDUALES 

PARA PERSONAS CON T.E.A.”
PROGRAMA DE TRANSITO A LA VIDA ADULTA

– INFORMACION SOBRE INCAPACIDAD, PRESTACIONES, 
SERVICIOS PARA ADULTOS,…

ELABORACION DE PROGRAMAS DE APOYO A FAMILIAS



AREA DE FORMACION

FORMACION GENERAL 
– CHARLAS TRIMESTRALES
– CICLO DE CONFERENCIAS
– CURSO ON-LINE PARA FAMILIAS



AREA DE APOYO MUTUO

PROGRAMA FAMILIA A FAMILIA
GRUPO PADRES NUEVOS
GRUPO DE ESCUELA DE PADRES
GRUPO DE HERMANOS
GRUPO FAMILIAS DE ASPERGER



AREA DE PROGRAMAS DE 
INTERVENCION FAMILIAR

PROGRAMA “ATSEDEN” –ESTANCIAS
TEMPORALES–
PROGRAMA “GERTU” –INTERVENCION EN 
EL MARCO FAMILIAR–
PROGRAMA DE APOYO EN URGENCIAS
PROGRAMA DE CANGUROS



AREA DE COMUNICACION

REVISTA GAUTENA-HOY
FOLLETOS INFORMATIVOS
INFOTOKI / INFOLEKU
WEB Y OTROS
CAMPAÑA SENSIBILIZACION



AREA DE PARTICIPACION 
ASOCIATIVA

SOCIOS
DINAMIZACION POR ZONAS
ACTIVIDADES RECREATIVAS



AREA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
– EXTRAESCOLARES COMUNITARIAS
– EXTRAESCOLARES GAUTENA

PROGRAMA PARA PERSONAS CON ASPERGER
– ACTIVIDADES DE OCIO
– “GAZTE-TXOKO”, PUNTO DE ENCUENTRO PARA JOVENES
– APOYOS INDVIDUALIZADOS –EDUCACION; OCIO; EMPLEO; DEPORTE; …–

PROGRAMA DE VERANO
– COLONIAS COMUNITARIAS
– COLONIAS ABIERTAS
– COLONIAS GAUTENA

PERIODOS VACACIONALES
– PERIODOS VACIONALES (S.SANTA Y NAVIDAD)



AREA DE VOLUNTARIADO

CAPTACION

INCORPORACION

FORMACION

ACOMPAÑAMIENTO
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