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RESUMEN: 1. Creacién de la escala de evaluacién del comportamiento de nifios
diagnosticados de autismo en centros especificos de educacién especial a partir de la
recogida de informacién individual y elaboracién de criterios descriptivos de valora-
cién individual que consté de tres apartados: la primera semana controlamos las con-
ductas que se salen del espacio terapéutico donde vamos a trabajar mediante el “Siste-
ma Brainstorming” donde se da una serie de rasgos; la segunda semana controlamos
las conductas que se encuentran dentro del espacio terapéutico donde vamos a trabajar
mediante el mismo sistema, llegando a la categorizacién de las variables y a la escala
descriptiva de evaluacién individual; y la tercera parte consiste en la contrastacién de
las escalas de evaluacién individual y un ensayo de la misma evaluacion.

2. Aplicacién del disefio de investigacion de caso tnico en el disefio experimental
“ABA”, que consta de cuatro fases: “Fase A” o Linea base; “Fase B” o Aplicaci6n del
sistema de economia de fichas; “Fase A” o Reversion; y Seguimiento.

3. La técnica estadistica que hemos utilizado para analizar los datos recogidos en
nuestro disefio intergrupo ha sido el andlisis de varianza en la modalidad de andlisis de
varianza de medias repetidas. Con el objeto de lograr una mayor exactitud en los resul-
tados hemos repetido esos andlisis de varianza incluyendo un procedimiento de trans-
formacién. Y por dltimo, quisimos comprobar si se observan diferencias significativas
dependiendo de los bloques. Para ellos invertimos la matriz de frecuencias.

La ténica dominante en nuestra colaboracién investigadora ha sido la de intentar lle-
gar al fondo de la situacién deficitaria en que se encuentran nifios diagnosticados de
autismo en centros especificos de educacién especial con graves problemas de adaptacién
y para los que se busca lograr su integracion escolar y social. Se trata de ir evolucionando
en el transcurso de la investigacién hacia una toma de decisiones por parte de los profe-
sores, observadores e investigadores en consonancia con los hallazgos que van aparecien-
do en la misma. En cualquier caso, partiendo de una primera hipétesis en la que sostene-
mos la posiblidad de reducir o anular las conductas disruptivas en el campo del autismo a
partir de una intervencién conductual mediante la técnica de economia de fichas, sostene-
mos una segunda hipdtesis en el sentido de que si pudiéramos modificar la conducta
desadaptada y crear repertorios conductuales adaptados del autista se facilitaria también
su posible integracion escolar y social. Esto ha constituido el objeto del trabajo de inves-
tigacién que presentamos, en una secuencia de pasos encadenados, cuales son:

Primero, la introduccion tedrica al estudio del Autismo que se subdivide a su vez en

otros cuatro apartados: Evolucién histérica, Etiologia, Sintomatologia, y Disefio especi-
fico de intervencién.
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El Segundo paso consiste en la creacién de la escala de evaluacién del comporta-
miento. Previo a la propia creacién describimos el marco referencial donde realizamos
nuestra investigacién, recogimos la informacién y elaboramos los criterios descriptivos
de valoracién individual con el fin de centrarnos en aquellos sujetos que fuesen sensi-
bles a los estimulos exteriores. A partir de los datos ya recogidos intentamos controlar
las conductas de los alumnos elegidos en dos semanas. Resultaba indispensable crear
una escala de evaluacién individual para la poblacién que {bamos a observar a partir del
andlisis de rasgos que, desde nuestra linea de investigacién fueran suficientes para des-
cribirla con un cierto orden de variables. Para la creacién de la escala nos inclinamos
por un disefio que suponia la inicial recogida de datos no formalizados a través de la
“técnica del Brainstorming” de la que existen antecedentes con resultados favorables
por parte del prof. Rodriguez Diéguez y la prof. Ortiz Gonzélez. El primer intento de
creacion de la escala se llevé a cabo considerando la singularidad de cada alumno esco-
larizado en el “aula de mayores” y en el “aula de pequefios”, se pretendia crear tantas
escalas como alumnos observados. Para ello se grabaron, en un principio, dos videos de
media hora de actividad fuera del contexto y del horario terapéutico donde ibamos a
trabajar. Este punto de partida de nuestra investigacién data de la semana del 7 al 11 de
octubre de 1991, justo cuando se llevaron a cabo las dos primeras filmaciones en video
de las distintas sesiones de media hora que se desarrollaron durante la semana, para
poder ser observadas a posteriori por el grupo de profesores. Y una vez realizadas las
primeras consideraciones dentro de la observacién de las conductas y propuesta de ras-
gos individuales fuera del horario y contexto terapéutico, marcando siempre el caricter
singular de los alumnos escolarizados, pasamos a observar las conductas y a proponer
rasgos dentro del horario y contexto terapéutico para pasar seguidamente a la categori-
zacién de variables y a la creacién de las escalas de evaluacién apoyadas en las distintas
escalas descriptivas. Por tanto, en la semana del 11 al 15 de noviembre de 1991 se lle-
varon a cabo otras dos filmaciones en video de media hora de duracién y en el contexto
y horario que presumiamos fbamos a trabajar con los alumnos. A partir de estos datos
contrastamos las escalas de evaluacién individual mediante un ensayo de la misma eva-
luacién durante una semana, elaborando un informe final. Una vez preparado el primer
borrador de la escala individual para cada uno de los alumnos, nos dispusimos a com-
probar su validez para medir la conducta del alumno. El hecho de intentar visualizar en
la pantalla las unidades conductuales que habian sido apropiadas por cada una de las
categorias bésicas de evaluacidn, sirvié como adiestramiento para el uso de las mismas
y como constatacién de que se daba una justa correspondencia entre el comportamiento
disruptivo presentado por cada uno de los alumnos y el que estaba ya previamente cate-
gorizado en cada respectiva escala de evaluacion. Asi nuestro plan de actuacion se con-
virtié en un estudio basico para enfrentarnos no sélo al ensayo de evaluacién del com-
portamiento sino para aplicar también en el disefio de investigacién en las diferentes
fases: se elabord el calendario para la observacion sistemaética en el aula durante una
semana por espacio de treinta minutos diarios; se confeccion una parrilla para el regis-
tro de datos observados; se construyé un instrumento para la medida del paso del inter-
valo; se procedi6 a la observacién de la conducta por parte de dos observadores; se hizé
el recuento de la frecuencia con la que se habfan dado cada una de las categorias en las
respectivas parrillas y se elabor6 una tabla en la que se recogian ambos datos; se obtuvo
el indice de confiabilidad entre los datos aportados por los dos observadores; se hallé la
media de las tasas de respuestas obtenidas por los dos observadores y se obtuvo el por-
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centaje correspondiente al nimero de intervalos en que hubo respuesta; se hizo una
representacion grafica de los datos obtenidos, poniendo en el eje de abcisas las sesiones
y en el de ordenadas las tasas de respuestas medias obtenidas; y se llevé a cabo una
interpretacién o informe de la conducta registrada.

El tercer paso lo conformé el disefio de investigacioén (de caso tnico), que es una
forma de investigacioén de conducta aplicada asociada a una terapia de conducta, la cual
fue utilizada por nosotros al introducir el condicionamiento operante en la modificacién
de la conducta disruptiva de casos de nifios diagnosticados de autismo en un centro
especifico de educacidn especial. Se trata de un disefio de replicacién intra-series, cuyo
enfoque metodolégico consiste en tomar medidas repetidas de la conducta de un mismo
individuo a lo largo del tiempo; asi como la aplicacion sistematica, también a lo largo
del tiempo, de un mismo tratamiento a cada uno de los alumnos. Fueron Campbell y
Stanley los primeros en hablar de estos disefios de series temporales ininterrumpidos
como procedimientos especialmente apropiados para aquellas situaciones de caricter
cuasi-experimental en los que no habia grupo experimental ni grupo de control, cual es
la situacién que se presenta dentro del campo de la educacién especial donde en ningiin
caso se puede generalizar sobre la conducta que presenta cada alumno. Nos hallamos
asf ante un disefio conductual u operante, que sigue la metodologia del andlisis experi-
mental de la conducta y que es denominado “disefio de caso tinico” (N=1). Dentro del
disefio de series temporales, hemos optado por el “disefio de reversién ABA”, el cual
esta caracterizado por la aplicacién y retirada del tratamiento, por lo que también ha
sido denominado por Ferster y Skinner “disefio linea-base” o “experimentacién-linea-
base”. En nuestro disefio se explor6 una sola variable independiente ; la aplicacién del
sistema de economia de fichas en la “Fase B”, sobre los soportes de la evaluacién hecha
antes de la aplicacién, durante la intervencion y tras la suspensién del sistema de fichas.

En la “Fase A” establecimos una linea-base a través de la observacién y el registro
de intervalo de la tasa de respuesta ocurrida en un periodo de treinta minutos diarios
durante cinco dias.

En la “Fase B” o de intervencién ajustamos la administracién de las fichas a las
conductas especificas para los programas de desarrollo individual. En nuestro caso pre-
tendiamos eliminar las conductas disruptivas, en concreto las conductas-objetivos que
se habfan observado en la escala de evaluacién del comportamiento y que habiamos
centrado en la linea-base. Segiin los principios del condicionamiento operante, el siste-
ma a seguir seria utilizar la extincion para la conducta indeseable concreta y al mismo
tiempo utilizar el refuerzo de la conducta incompatible con la anterior. Como conductas
deseables estarfan naturalmente aquellas que facilitarian la adaptacién escolar segin el
nivel de desarrollo del sujeto y el ritmo exigido en el progreso escolar. Se hizo asi un
nimero determinado de tareas segiin las posibilidades de cada alumno y las conductas
académicas que les corresponderia tener para lograr su integracién escolar. Se puso
valor a cada una de las tareas, en fichas, con un coste directamente proporcional a la
dificultad de las mismas y, ademads, teniendo en cuenta la técnica del moldeamiento, es
decir, recompensando las aproximaciones sucesivas de la conducta hacia el objetivo
final. E intercambiamos fichas por reforzadores de apoyo, estableciendo un sistema de
reciprocidad. Se traté de explicar a los alumnos en qué consistia el sistema de fichas,
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haciendo varias pruebas de intercambio del “reforzador simbélico” por un “reforzador
primario”, hasta que se pudo comprobar que habian comprendido las reglas del sistema.
Teniendo en cuenta que el reforzador es ¢l elemento fundamental en la efectividad del
sistema de fichas, hablando con los profesores del colegio centramos los gustos y prefe-
rencias de cada alumno. Al final se pudo establecer una serie de reforzadores de apoyo
que serian administrados junto al refuerzo social. Se prentendia con la eleccién de
reforzadores variados favorecer la motivacién a la accidn, evitar la saciedad y mantener
el interés en la demora necesaria entre el cobro de la fichas y el canje por el reforzador
de apoyo correspondiente. Teniendo en cuenta el numero determinado de tareas, el
valor simbdlico de las mismas y el ment de reforzadores de apoyo para establecer el
intercambio correspondiente, se procedié a la introduccién del programa de modifica-
cién de conducta. En éste, la variable independiente introducida fue el sistema de eco-
nomia de fichas con el que se pretendia reforzar las conductas adaptadas de los sujetos,
incompatibles con las indeseables que pretendiamos eliminar. Las fichas que utilizamos
como reforzadores simbdlicos, condicionados y generalizados, fueron dos figuras geo-
métricas de cartulina; un rectdngulo de color rojo y otra de forma circular y de color
amarillo. Su costo y valor eran directamente proporcionales a la dificultad de la tarea
que se trataba de reforzar. En resumen; se hizo para cada uno de los alumnos una prepa-
racién previa del programa respectivo, teniendo en cuenta el andlisis de tareas, el valor
simbdlico de las tareas, la equivalencia de las fichas por los reforzadores de apoyo, la
lista de los reforzadores de apoyo y el entrenamiento en el proceso del cambio. La
“Fase B” alcanzo un total de cuatro semanas en las que, de lunes a viernes y durante
media hora, tuvo lugar la sesién experimental de forma independiente para cada uno de
los individuos. Se planificé la introduccién de las fichas teniendo en cuenta cuatro sub-
fases, de una semana de duracién y estando claramente diferenciadas en cuanto a las
caracteristicas de cada una.

Enla “Fase A” o reversién volvemos a las condiciones originarias al suspenderse la
aplicacién del sistema de fichas. Se lleva a cabo una evaluacién post-tratamiento de la
conducta después de haberse eliminado la variable independiente introducida en la
“Fase B”. Se trataba de comprobar si el alumno recobraba la linea-base, en cuyo caso el
efecto rehabilitador de la “Fase B” habria estado en funcidn tinicamente del sistema de
fichas. Y si no se recobrara, cabia la posibilidad de ver en qué medida habia hecho.
efecto el tratamiento en la conducta del alumno.

Transcurridas cuatro semanas desde que se hizo la evaluacién post-tratamiento y
una vez suspendida la aplicacion del sistema de economia de fichas, se procedié a hacer
un seguimiento mediante una nueva evaluacién de la conducta de cada alumno. Preten-
diamos conocer cudl habia sido el efecto del programa de modificacién de conducta al
paso del tiempo.

En sintesis, el disefio “ABA” tuvo como objetivo confirmar los efectos del trata-
miento y la validez interna, més que generalizarlos a la situacién clinica. En cualquier
caso, y a pesar de las limitaciones, es un disefio de investigacidn titil en aquellos casos
en que los factores temporales o las condiciones clinicas de la técnica de intervencion
no hacen posible la aplicacién de un disefio més completo.

Y en el cuarto paso enumeramos cémo transcurrié cada conducta en cada caso,
apoyéandonos en la técnica estadistica del anélisis de varianza en la modalidad de anéli-
sis de varianza de medidas repetidas. Como es sabido, en esta modalidad de andlisis de
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varianza todos los tratamientos o niveles de la variable incluidos en el experimento se
aplican a cada uno de los alumnos en cada una de las conductas. Cada bloque lo confor-
ma cada una de las observaciones tomadas en cada uno de los dias de la semana. El
propésito fundamental de este disefio es el maximo control de la variabilidad dentro del
conjunto de conductas que podria manifestar el alumno en el aula en el momento y con-
texto del dia determinado y previamente considerado. Con el objeto de lograr una
mayor exactitud en los resultados, intentando reducir al maximo el error experimental,
hemos repetido esos andlisis de varianza para cada alumno en cada una de las conduc-
tas incluyendo un procedimiento de transformacion de los datos recogidos. Este proce-
so ha consistido en una de las transformaciones mencionadas por el prof. Tejedor, en el
supuesto de que las observaciones sean frecuencias que es el caso que nos ocupa en
este disefio experimental: x” igual a la raiz cuadrada de x. Por ultimo, quisimos compro-
bar si se observan diferencias significativas dependiendo de los bloques. Para ello
invertimos la matriz de frecuencias; considerando ahora los antiguos tratamientos como
bloques y los antiguos bloques como tratamientos. A continuacién analizaremos los
resultados obtenidos en cada una de las conductas de uno de los casos con los que se
trabajé.

Con el Caso I nos detuvimos en el tiempo dedicado a la habituacién ya que era en la
media hora del dia donde con mayor claridad se observaba sus conductas disruptivas,
estando condicionados por el ritmo autémata que le imponia a todas sus actividades y
relaciones. El sistema utilizado por nosotros ha obtenido unos ciertos logros que se han
visto reflejados en las categorias “aislamiento” y “balanceo” pero siempre teniendo pre-
sente la influencia del trabajo directo y las estancias medianamente largas que pasan en
sus casas.

LLa primera categoria en analizar es el negativismo que se define como un actuar al
margen del grupo y de forma individualizada, y que su descripcién pasa por el movi-
miento de forma automatizada, sin opcién a la espontaneidad y no respondiendo ade-
cuadamente a la posible interaccién, habla interiormente o sonrie cortando la continui-
dad del trabajo. En el an4lisis de varianza de medidas repetidas realizada para el Caso I
en esta conducta disruptiva, asignada previa creacién de la escala de evaluacién com-
portamental entre las diferentes fases, entre los datos sin transformacién la razén F es
,596, y entre los datos con transformacién cuadrdtica la razén F es ,748, no resultando
en ninguno de las relaciones los datos significativos.

Como observamos la conducta “negativismo” no se correspondié en ninguna de las
fases con el resultado deseado, aunque desde la linea base, pasando por la intraevalua-
ci6én y llegando a la reversién la disminucién fue ddndose paulatinamente. En apoyo a
los datos recogidos, estudiamos la posibilidad de ver las diferencias entre dias, ya que
los lunes es dia de limpieza, y entra dentro de la primera media hora, y los viernes se
trabajan actividades pedagdgicas. La verdad, es que una vez analizados los datos sin
transformacién y con transformacion cuadrética, no se observan diferencias significati-
vas entre dias.

ILa segunda categoria a observar es el aislamiento que se define como estar aislado y
en actitud de abatimiento, y que su descripcién pasa por estar separado del grupo diri-
giendo la posicién de la cabeza al suelo. El analisis de varianza de medidas repetidas de
esta conducta disruptiva entre las diferentes fases marca en los datos sin transformacion
una razén F de 235,444 y un p de ,0001, resefiando diferencias significativas entre la
linea base y la intraevaluacién, la linea base y la reversion, y la intragvaluacion y la
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reversion. En la transformacién cuadrética realizada la razén F marca 210,959 y un p de
,0001, siendo los datos significativos entre la linea base y la intraevaluacion, y entre la
intraevaluacién y la reversién.

El “aislamiento” fue la conducta donde mayor esfuerzo ejercimos con el Caso I para
conseguir un mayor rendimiento con la modificacién de conducta mediante el sistema
de economia de fichas. Y asi mientras que en el ensayo y en la linea base se apunta una
escasa modificacién y un criterio de continuidad, en la intraevaluacién se reduce a la
mitad el recuento de la categoria. Y esto es debido a la imposicién, durante el tratamien-
to, de mantener en la media hora algin tipo de conversacién, intentando en todo
momento reforzar la espontaneidad. Como apoyo a este estudio realizamos el estudio
comparativo entre dias para observar si existia alguna diferencia entre el trabajo de lunes
a jueves de alfileres y la labor pedagdgica de los viernes. Las distintas combinaciones
entre dias no reflejaron alguna diferencia significativa entre una y otra actividad.
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La tercera categoria en analizar es el balanceo (ansiedad) que se define en conside-
rar con el balanceo lo mismo sentado que de pie, y la descripcién de la categoria parte
de movimientos reiterados y estereotipados de atrds-adelante, el cual puede venir por
un cierto matiz de ansiedad. El anélisis de varianza de medidas repetidas del “balanceo
(ansiedad)” entre las diferentes fases marca en los datos sin transformacién una razén F
de 30,212 y en los de transformacién cuadrética 33,612, siendo en ambos casos un p de
,0001, marcando diferencias significativas entre la linea base y la intraevaluacién, y
entre la linea base y la reversion.
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El “balanceo” durante las sucesivas sesiones se fue reduciendo, siendo en algunos
momentos casi inexistente, incluso percibiendo en algunos momentos cierta relajacion.
En la reversion aumento los niveles en relacién a la intraevaluacién pero sin llegar a los
niveles de las dos primeras tomas de datos. Nosotros creemos que aqui es donde conse-
guimos mayor éxito con el Caso I, ya que una vez desaparecido el tratamiento conse-
guimos unos niveles de reduccién 6ptimos. Y después de un mes es la categoria que
mds ha evolucionado negativamente, ya que no ha llegado a las mismos niveles que se
marcaron en la linea base. En esta conducta es donde hemos visto una mayor necesidad
de trabajar individualmente con el Caso I, pues de llegar a rozar casi la anulacién de la
categoria, hemos pasado en un mes al nivel marcado al principio del disefio de investi-
gaci6n. Como en las precedentes conductas realizamos un anélisis entre los dias, y al
igual que en los anteriores estudios, no se resefia diferencias significativas ni en los
datos sin transformacién (F= 3,149), ni en los de transformacién cuadratica (F= 3,356).

A partir de los primeros contactos que tuvimos, y hablando con los distintos profe-
sionales del centro, se vi6 compleja la implantacién del sistema de economia de fichas,
ya que sélo podia obtener resultados en alumnos muy concretos y de niveles mediana-
mente altos, incluso, y los resultados han dado la razén, se pensé en el Caso I como uno
de los alumnos que mejor rendimiento podian obtener del sistema. Por tanto y a partir
de lo que hemos ido analizando y experimentando, observamos que para conseguir el
pleno desarrollo de un autista necesitaremos conocer, mediante un diagnéstico exhaus-
tivo, el nivel de cada nifio. Y para todo ello serd necesario contar con los medios huma-
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nos y tecnoldégicos necesarios, dejando aparte patrones de valoracién supraindividuales
que vienen arrastrados por las generalizaciones. Una vez conocemos en profundidad al
alumno, su proceso de desarrollo y la visién interdisciplinar, y teniendo en cuenta el
abanico de posibilidades que nos ofrecen las distintas corrientes y técnicas, aplicdremos
el programa de técnicas de intervencién mds adecuado para las caracteristicas y sinto-
mas que deseemos eliminar, crear o mantener. Aunque los disefios tienen que ser de
caso unico (N=1), vemos la necesidad de elaborarlos en contextos donde convivan un
mayor nimero de alumnos y donde puedan ejercitar labores conjuntas. Todo este pro-
ceso dentro de una estrecha relacién entre la familia, el profesor-terapeuta y los distin-
tos miembros del equipo del centro. Sin embargo deberiamos matizar la necesidad de
acometer técnicas de intervencién directas, es decir, alumno con el profesor-terapeuta
ya que sino es muy dificil conseguir cualquier tipo de objetivo. La politica educativa
hoy no va encaminada a intentar “curar” a los alumnos sino que con la ratio que intenta
imponer sélo se puede mantener una labor asistencial, y creemos que ese no debe ser el |
trabajo de estos grupos. Si en estos momentos la integracién escolar es dificil, con esta
nueva situacién se complica cualquier incorporacién a centros normales que siempre
tendrd que venir marcado por el desarrollo alcanzado por el nifio y nunca como conse-
cuencia de las diferentes presiones socio-familiares o legales. Asf las aulas se tendrian
que conformar teniendo presente el nimero de alumnos en el aula, la homogeneidad del
grupo, la estructura del programa, la adaptacién al ritmo individual, el ambiente moti-
vacional, y la presencia de un numero determinado de profesionales. Finalmente, pode-
mos afirmar que la disminucién de conductas disruptivas durante el tratamiento ha sido
causada por la intervencién mediante el sistema de economia de fichas, favoreciendo en
algunos casos hébitos de trabajo y aprendizajes escolares, segin muestran los datos
obtenidos y validados por los disefios experimentales de caso tnico presentados en la
investigacion.

BIBLIOGRAFIA

ASHEN, B. A. y POSER, E. G. (1979): Modificacion de Conducta en la Infancia. Autismo, Esqui-
zofrenia y Retraso Mental Volumen I1I. Fontanella. Barcelona

AYLLON, T. y AZRIN, N. M. (1968): The token economy: a motivatinal system for therapy and
rehabilitation. Appletton-Century-Crofts, N.V. New York.

CORRIGAN, P. W. (1991): “Strategies that overcome barriers token economies in community pro-
grams for severe mentally ill adults.” in Community Mental Health Journal. 27 (1). Camari-
llo: U. California. pp. 17-30. ’

EYSENCK, H. J. (1979): Experimentos en Terapia de la Conducta.. Fandamentos. Madrid.

FERSTER, C. B. y SKINNER, B. F. (1957): Schedules of reinforcement. Apleton-Century-Crofts.
New York.

GARANTO, J. (1990): Trastornos de conducta en la infancia. Publicaciones universitarias. Barce-
lona.

GONZALEZ, R. (1982): “Token economy: Results of its use in a therapeutic community.” in
Revista del Hospital Psiquitrico de La Habana. 23 (3). Cuba: Hosp. Psiquidtrico de La Haba-
na. pp. 369-381.

HURLEY, A. y SOVNER, R. (1985): “Behavior modification: III. the token economy.” in Psychia-
tric Aspects of Mental Retardation Reviews. 4 (1). Brookline, MA: Psych-Media. pp. 1-4.
KAZDIN, A.E. y GEESEY, S. (1980): “Enhancing classroom attentiveness by presenlection of

back-up reinforcers in a token economy”. Behavior Modification. 4. pp. 98-114.

338



ORTIZ GONZALEZ, M. C. (1989): Intervencion Conductual en casos de Deficientes Mentales.
Copisteria. Salamanca.

RIVIERE, A. y OTROS (1988): Eval. y alteraciones de las funciones psic. en autismo infantil.
CIDE. Madrid.

TEJEDOR, F. J. (1984): Andlisis de varianza aplicada a la invest. en Pedagogia y Psicologia.
Anaya. Madrid.

WALKER, H. y BUCKLEY, N. (1976): Técnicas de reforzamiento con fichas. Fontanella. Barcelona.

339



