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Titulo comunicacion

Modelo de acompafiamiento basado en una buena vida para cualquier persona

Autores que exponen

José Manuel Portalo / Lena Cobos
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Presentacion
Para qué Cémo
una buena vida acompanar desde la dignidad

Autonomia /
desarrol#
~ Pe rsonv
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Situacion de partida

Antes: colectivo / calidad vida Ahora: ciudadania / buen vivir
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21 indicadores buena vida para cualquier persona

Objetivos

Areas apoyo | Indicadores
1. Comunicacién y entorno accesible
Propuesta valor Foco Vida diaria 2. Poder eleglryd'ecldlr . o
Q 3. Tener autonomia en la vida diaria
. ) . 7 . - P . .
Sim p | |f| cacion ra d ica | Asonamia /- g Desarrollo 4. Aprendery vnﬁr nuevas echgnenuas
b / o ersonal 5. Acceder a actividades artisticas o culturales
Para cual quier persona persons y : E P 6. Uso funcional de la tecnologia
F | . t t = D " 7. Conocer vocaciones e intereses
oco enlom p ortante :)sf:;:ngl 8. Capacitarse profesionalmente
P 9. Tener un empleo o una ocupacion elegida
salud 10. Cuidar la salud
°<= bi:n:st:)r 11. Sentirse bien, con seguridad y confianza
Actividades clave Vinculo E 12. Sexualidad saludable
E 13. Ejercery proteger los derechos
ESC uc h ar¢ Me importa ? ¢ ESZ'O)/ bien? 3] Derechos 11; Iener mgnl'.lesos s:ﬁcnentes y administrarlos
. Tener un hogar digno
Orientar ¢Necesito ayuda? iComo? O O 16. Una buena relacién con la familia
N , ; » Relaciones 17. Tener amistades o pareja
A poya r / pOSI b I | Ita ré Que acordamos? 9 18. Relaciones con otras personas del entorno
E\/a | uar ¢ Como esta yendo ? ( ] ( \ § ) 19. Participar en la comunidad
S Comunidad 20. Contribuir a otros y sentirse valorado/a
Familia 21. Familia escuchada y acompafiada
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Metodologia: Fases de implementacion

Analizar

tendencias del Disefiar modelo,
entorno, indicadores y

Desarrollar
tecnologia pata

Formaciény
capacitacion en

fundamentar el herramientas
modelo, preparar
propuesta

gestionar el
proceso

actividades clave

2020 2022 2023 2024
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Metodologia: Proceso y guias didacticas

PROCESO ACOMPANAMIENTO Esment 2024

Frec Tutor/a . Coor/caEquipo  Dedic Registro
servicio [ AP pers/af
1. Escucha
1.1. Conversaciones sobre lo que le IMPORTA a cada persona (Guia BV) Min semestral O] ® 2h Valoraci6 BV (IXIS)
1.2. Actualizacion NECESIDADES APOYO Anual / cambios O} h Valoracion apoyos (IXIS)
1.3. Actualizacién del expediente INFORMACION PERSONAL relevantes Expte. IXIS
1.4. Valoraciones ESPECIALIZADAS Si precisa O} O}
2. Adaptacion
2.1. Actualizacién mapa acompafiamiento (objetivos personales) (o
2.2. Definicion acuerdos / apoyos / adaptaciones Semestral O] ° 2h Mapa ?ac:‘nésp;ﬁ:;niento
2.3. Explicacién objetivos y apoyos a profesionales / equipos O] v
3. Evaluacién
3.1. Seguimiento IMPACTO objetivos personales Anual 1h Reg. Sgto. Objetivos
3.2. Supervisién del acompafiamiento ® ® Reg supervision (IXIS)
3.1. Sesiones grupales de seguimiento y supervision Mensual @ @ @
4. Aprendizaje
4.1. Anélisis y balance acompafiamiento (escucha, adaptacién y evaluacion) Anual / cuando O] Informe balance Acomp.
4.2. Gestion del conocimientoy la formacién corresponda Conocimiento.Esment
Hace (®
Participa @
Supervisa ¥/

2] CONGRESQ4 LOSDERECHOS,
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Guia de acompainamiento a las
personas y a los familiares

D para los prof

que acomp a las personas
V-02 (jul 2023).

Modelo de escucha

Doc para profi
V-01 (ene 2024).

adetapi Esment
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Metodologia: Herramientas

[Escuchar y orientar]
éMe importa ese tema? é¢estoy bien? énecesito ayuda?

Valoracién de Buena Vida

Principal herramienta que nos guia en el proceso de escucha con la persona. Consta de 21
items organizados en 3 grandes dreas: Desarrollo, Bienestar y Vinculos.

Incorpora una ultima seccion donde valora la satisfaccion de la persona.

Plantea 3 cuestiones por item: si aquello es importante para la persona, si esta bien en ese
tema y si necesita ayuda. Todos los items de la valoracion son obligatorios.

Estructura: NO USAR BUENA VIDA Responsable: Moragues de Oleza, Carlos 18]

< | DESARROLLO o~ >‘ “

DESARROLLO P ¢Te importa? ¢Estas bien? ¢Necesitas -

Elemento (BV) (BV) ayuda? - (BV)
BIENESTAR

BUENA VIDA VINCULOS

DESARROLLO SATISFACCION

Dignidad y autonomfa en la vida diaria @

O8O0 -l ao
O-ER 88 'lBao

Accesibilidad y comunicacién @
Elegir y decidir @

Aprender y vivir nuevas experiencias @

2]CONGRESO§
AETAPI cibiz §

LOS DERECHOS,
NUESTRO
COMPROMISO

[Apoyar, adaptar, nueva

‘Necesidades apoyo / acuerdos sobre apoyos

s posibilidades...]

En el campo descriptivo de cada item, se seleccionan las necesidades predefinidas de apoyo

en base a la escucha:

Conseguir una capacitacion profesional @

@ m-m-m

En la imagen inferior se puede ver el listado de necesidades predefinidas relacionadas con
un objetivo y un campo descriptivo que permite incluir informacién mas detallada:

Conseguir una capacitacién profesional
Necesidades:
cceder a una formacion
scar informacién y ayuda en el trabajo
cer el trabajo con calidad
cer el trabajo con eficiencia

ostrar iniciativa o flexibilidad en el trabajo

B|7I|U| |8 (|S|X|X]| 16~ =]z

=~ || A |- o] TI

aetapi
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Metodologia: Acompafamiento a profesionales

Conocimiento
Esment 1

iBienvenido!

Inicia sesién con tu usuario y contrasefia, u otros servicios

Pildoras formativas introductorias

Responsables de aplicacion del

modelo por area i.
Publicaciones Archivos Notes Tareas @

Reuniones de seguimiento con
frecuencia mensual | @ o covos s

Resolucion de algunas dudas practicas...
Hola!

Os pasamos algunas indicaciones o aclaraciones sobre dudas que nos habéis planteado a lo largo de estas semanas:

¢ valoracion de Buena Vida: hemos de completar TODOS los items, aunque no sean obligatorios. Es nuestra
herramienta donde recogemos la escucha a la personas y su familia, por lo que debemos conocer info de todas las
areas.

e valoracion de apoyos: hemos de escribir en todos los campos descriptivos por area para poder cerrarla. Si no hay

nada a destacar, indiquemos “nada a destacar".

UESTRO

] CONGRESQy LOSDERECHOS,
2 AETAPI €ipiz & gompromiso
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- 21 indicadores buena vida

- Un modelo comin de acompanamiento basado en la
dignidad de cualquier persona

- Planes sustituidos por mapas apoyo a buena vida

- Sistema supervisién y aprendizaje

- Presentado a Administracién Publica / otras
entidades

- Métricas de impactos positivos

i
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Conclusiones

Autonomia /
desarrollo}
Persona y

2] CONGRESQ}Y LOSDERECHOS,
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Cambio de mirada: De un modelo centrado en la

discapacidad a otro til para cualquier persona y basado en la
dignidad.

+ Agilidad = mejor foco

Evolucién rol profesional y relaciones (la prueba

del 9: ;me gustaria a mi?): Guias (acompafiamiento /
escucha) + formacién + supervisiéon + aprendizaje equipos

Generar cultura: énfasis en vinculo de confianza

|||||||||
sssssssssssssssssssss

de o @etapi Esment =



t_r:LA

L B

Datos de contacto

ﬂ

h-

lcobos@esment.org / jmportalo@esment.org

Todas las personas merecen la oportunidad de disfrutar de una buena vida.
Solo una sociedad inclusiva y basada en derechos puede garantizar la
aceptacion de la diversidad.

www.esment.org

2] CONGRESO* LOS DERECHOS,
AETAPI€Abiz &  compromiso

sssssssssssssssssssss


mailto:lcobos@esment.org
mailto:jmportalo@esment.org
http://www.esment.org/

